
Αρχέσ Οργάνωςησ και Διοίκηςησ Επιχειρήςεων και Υπηρεςιών  

3.3.2. Παρακίνηση  

Καιηγητθς Παναγιώτης Φουτσιτζθς 

3.3.2.2. Βασικές θεωρίες  
β) Η θεωρία σγιεινής - παρακίνηζης ηοσ F. Herzberg 

 

 Διάθεζη για απόδοζη 
Σύκθσλα κε ηε ζεσξία πγηεηλήο -παξαθίλεζεο ηνπ F. Herzberg, ππάξρνπλ δύν θαηεγνξίεο 

παξαγόλησλ νη νπνίνη πξνζδηνξίδνπλ ηε δηάζεζε ησλ εξγαδνκέλσλ γηα απόδνζε. 

 

 Πρώηη καηηγορία: «Υγιεινής» ή «Διαηήρηζης» (περιβάλλον εργαζίας) 
Λειηοσργία: Όηαλ δελ ππάξρνπλ ζην ρώξν ηεο εξγαζίαο, δεκηνπξγνύλ δπζαξέζθεηα ζηνπο 

εξγαδνκέλνπο.  

Όηαλ ππάξρνπλ, θαηαθέξλνπλ βέβαηα λα εμαζθαιίδνπλ ηε κε δπζαξέζθεηα, όκσο δε 

δεκηνπξγνύλ θακία επραξίζηεζε θαη παξαθίλεζε γηα πςειή απόδνζε.  

Βαζικοί παράγονηες «Υγιεινής» ή «Διαηήρηζης» είναι: 

1. Οη ζηαζεξέο ακνηβέο - κηζζόο. 

2. Οη ζπλζήθεο εξγαζίαο (σξάξην, θπζηθό πεξηβάιινλ, δηαζέζηκα κέζα θηι.). 

3. Οη δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο ηνπ εξγαδνκέλνπ κε ζπλαδέιθνπο, πξντζηακέλνπο θηι 

4. Η ζηγνπξηά πνπ αηζζάλεηαη ζηε δνπιεηά ηνπ ν εξγαδόκελνο. 

5. Ο ηξόπνο επνπηείαο από ηνλ πξντζηάκελν.  

6. Οη πνιηηηθέο ηεο επηρείξεζεο. 

 

 Δεύηερη καηηγορία: "κίνηηρα" (από ηην ίδια ηην εργαζία)  
Λειηοσργία: Δεκηνπξγνύλ επραξίζηεζε θαη παξαθίλεζε ζηνπο εξγαδνκέλνπο γηα όζν ην 

δπλαηόλ πςειόηεξε απόδνζε.  

Βαζικοί ηέηοιοι παράγονηες – κίνηηρα-  είναι: 

1. Η αλαγλώξηζε ησλ πξνζπαζεηώλ, ησλ επηδόζεσλ θαη ησλ όζσλ πξνζθέξεη ν εξγαδόκελνο. 

2. Τν πεξηερόκελν ηεο εξγαζίαο πνπ θάλεη ν εξγαδόκελνο, δειαδή ην πόζν ελδηαθέξνλ θαη 

ζεκαληηθό ην ζεσξεί. 

3. Η ειεπζεξία πξσηνβνπιηώλ, ε ζπκκεηνρή θαη ε αίζζεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ όηη απηόο είλαη 

ππεύζπλνο γηα ηα απνηειέζκαηα ηεο εξγαζίαο ηνπ. 

4. Η αλάπηπμε ησλ γλώζεσλ, ησλ ηθαλνηήησλ θαη ηεο πξνζσπηθόηεηαο ηνπ εξγαδνκέλνπ 

κέζσ ηεο εξγαζίαο ηνπ. 

5. Οη πξννπηηθέο επαγγεικαηηθήο εμέιημεο -πξναγσγώλ ηνπ εξγαδνκέλνπ. 

 

 

 

 

 

 

 

 


