Πίνακας περιεχομένων
Αγαθά διαρκή και μιας χρήσης Ποια διακινούνται μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου	2
Ιστοσελίδες Ηλεκτρονικού Εμπορίου	2
Ανάγκες	3
 Οφέλη μιας επιχειρήσεις από την χρήση του ηλεκτρονικού εμπορίου	4
Ευκαιρία προμηθευτή	4
Οφέλη πελάτη	4


[bookmark: __RefHeading__241_979123814]Αγαθά διαρκή και μιας χρήσης
Ποια διακινούνται μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου


Τα αγαθά που χρησιμοποιούμε διακρίνονται σε δυο κατηγορίες. Σε διαρκή αγαθά και αγαθά μιας χρήσης. Πολλά από αυτά τα αγαθά διακινούνται μέσω του ηλεκτρονικού εμπορίου. Πολλά διαρκή αγαθά μπορούμε να τα αγοράσουμε από το Internet, όπως διάφορα ηλεκτρικά σκεύη για το σπίτι, διάφορα έπιπλα, μηχανές και εργαλεία. Αντιθέτως βρίσκουμε ελάχιστα αγαθά μιας χρήσης να διακινούνται μέσω ηλεκτρονικού εμπορίου. Έχουμε την δυνατότητα να αγοράσουμε εισιτήριο για να δούμε κάποια ταινία, παράσταση ή συναυλία ή ακόμα και μεταφορικά εισιτήρια.


[bookmark: __RefHeading__243_979123814]Ιστοσελίδες Ηλεκτρονικού Εμπορίου

Στις μέρες μας υπάρχουν πολλά site που ο καθένας από εμάς μπορεί να βρει και να αγοράσει διάφορα προϊόντα π.χ. ρούχα ,τρόφιμα, ηλεκτρονικές συσκευές κ.α. Είναι πολύ εύκολο να παραλάβεις τα προϊόντα από το internet και αυτό εξυπηρετεί κυρίως τις νοικοκυρές από το να τρέχουν όλη την μέρα σε μαγαζιά. 
Τα κυριότερα από αυτά τα site είναι:
· www.goldenbrands.gr: γυναικεία και ανδρικά παπούτσια και ρούχα, ρολόγια, κοσμήματα, τσάντες, καλλυντικά, αρώματα, γυαλιά ηλίου, παιδικά ρούχα και παπούτσια, είδη σπιτιού και διακόσμησης, π.χ.  πίνακες ζωγραφικής, έπιπλα, φωτιστικά κ.λπ.
· www.skroutz.gr : οτιδήποτε αφορά την τεχνολογία, όπως ηλεκτρονικοί υπολογιστές, τηλέφωνα, φωτογραφικές μηχανές, GPS και αξεσουάρ, ό,τι  σχετίζεται με τον ήχο, τηλεοράσεις.
Γυναικεία και ανδρικά ρούχα, παπούτσια, αξεσουάρ, γυαλιά ηλίου, ρολόγια, αρώματα, καλλυντικά, τσάντες, κοσμήματα, είδη αθλητισμού, μουσικής, είδη σπιτιού και κήπου, παιδικά-βρεφικά κ.λπ.
· www.spartoo.gr : γυναικεία, ανδρικά και παιδικά, παπούτσια, τσάντες και  ρούχα.
· www.greekbooks.gr :  βιβλία, ταινίες, μουσική, παιχνίδια.
· www.e-shop.gr : κινητά τηλέφωνα, laptop, ηλεκτρονικοί υπολογιστές, ηλεκτρικές συσκευές κ.λπ.
[bookmark: __RefHeading__245_979123814]Ανάγκες: Ο άνθρωπος πρέπει να ικανοποιεί τις ανάγκες του για να μπορεί να επιβιώσει . Τις περισσότερες ανάγκες μπορεί να τις καλύψει το διαδίκτυο μέσω του ηλεκτρονικού εμπορίου .

Οι ανάγκες χωρίζονται σε: βιοτικές ,καταναλωτικές , ατομικές , πολιτισμικές , ανάγκες παραγωγής και ανάγκες συλλογικές.
Τα αγαθά ταξινομούνται με τα εξής κριτήρια: την επιτακτηκότητα , την προέλευση και το υποκείμενο . 
 Οι Βιοτικές  και οι Πρωτεύουσες ανάγκες  εξαρτώνται από την επιβίωση κάθε ανθρώπου.
[bookmark: _GoBack]Τα αγαθά χωρίζονται σε διαρκή αγαθά (χρησιμοποιούνται πολλές φορές πχ. ηλεκτρικές συσκευές) και αγαθά μιας χρήσης (χρησιμοποιούνται μόνο μία φορά πχ φαγητό) Αγαθά για κατανάλωση (ψωμί) Αγαθά για παραγωγή (σιτάρι) .

[bookmark: __RefHeading__247_979123814] Οφέλη μιας επιχειρήσεις από την χρήση του ηλεκτρονικού εμπορίου 
Όπως μια επιχείρηση έχει κέρδος, έτσι και η κάθε ηλεκτρονική επιχείρηση έχει κέρδος. Κάθε επιχείρηση προσπαθεί να εξυπηρετεί , να παρέχει τα καλύτερα προϊόντα για τον πελάτη και ταυτόχρονα να έχει κέρδη. Για να έχει τα κέρδη που επιθυμεί οφείλει: 
·  Να διαθέτει τα προϊόντα της online μπορεί και αποκτά πελάτες σε περιοχές που βρίσκονται μακριά από την έδρα της, ακόμα και στο εξωτερικό.

· Να γνωρίζει τις συγκεκριμένες ανάγκες των πελατών τους. Οι εταιρίες μπορούν να προχωρήσουν στη δημιουργία συγκεκριμένων προϊόντων είτε ανταποκρινόμενων σε έναν καταναλωτή, είτε σε μια ομάδα καταναλωτών που χρειάζονται ένα νέο προϊόν το οποίο δεν υπάρχει ακόμα στην αγορά.

· Να μειώνει  τον χρόνο ενός προϊόντος στην αγορά και τον χρόνο δέσμευσης και  την μείωση του κόστους τηλεπικοινωνιών.
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