
«Κατάρτιση ανέργων σε πιστοποιημένα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΚΕΚ)«Κατάρτιση ανέργων σε πιστοποιημένα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΚΕΚ)
με υποχρεωτική απασχόληση σε θέσεις συναφείς με θέματα με υποχρεωτική απασχόληση σε θέσεις συναφείς με θέματα τουρισμού στις στις 

■ ■ 8 περιφέρειες σύγκλισης
■ ■ 3 περιφέρειες σταδιακής εξόδου

■ ■ 2 περιφέρειες σταδιακής εισόδου»

ΓΓΕΝΙΚΆΕΝΙΚΆ         ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΆΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΆ      

Η κατάρτιση στον τουρισμό: 

• Περιλαμβάνει  Περιλαμβάνει  158 ενέργειες Συνεχιζόμενης  Επαγγελματικής  Κατάρτισης  από 
πιστοποιημένα  Κέντρα  Επαγγελματικής  Κατάρτισης  εστιασμένες  σε  εκπαιδευτικά 
αντικείμενα που προέκυψαν από την ανίχνευση των αναγκών κατάρτισης στον τουριστικό 
τομέα,  δημιουργώντας  παράλληλα  νέες  θέσεις  εργασίας  με  εξειδικευμένες  δεξιότητες 
κατάλληλες για την απασχόληση σε τουριστικά επαγγέλματα.

• ΠροϋποθέτειΠροϋποθέτει τη σύνδεση της κατάρτισης  με  πρακτική άσκηση των καταρτιζομένων στον 
τομέα των  "τουριστικών  επαγγελμάτων"  σε  συνεργαζόμενες  επιχειρήσεις  και  υποχρεωτική 
απασχόληση του 30% των καταρτισθέντων σε θέσεις εργασίας σχετικές με τον τουρισμό.

• ΣτοχεύειΣτοχεύει στην παροχή των απαιτούμενων γνώσεων και δεξιοτήτων, 
οι  οποίες  συνδέονται  άμεσα  με  τις  ανάγκες  της  τουριστικής  αγοράς,  δημιουργώντας  
ταυτόχρονα τις προϋποθέσεις για την ένταξη και παραμονή των καταρτιζομένων στην αγορά 
εργασίας.

• ΚατανέμεταιΚατανέμεται σε ολόκληρη την Ελληνική Επικράτεια, στους 3 τύπους περιφέρειας, για την 
ωφέλεια 3.600 ατόμων συνολικά 

• Υλοποιείται Υλοποιείται από τις αρχές Οκτωβρίου του τρέχοντος έτους και μέχρι το τέλος του 2013.

ΣΣΤΌΧΟΣΤΌΧΟΣ       ΤΗΣ    ΕΝΈΡΓΕΙΑΣΕΝΈΡΓΕΙΑΣ    

 Η δημιουργία νέων θέσεων εργασίας και νέων δυνατοτήτων απασχόλησης αντίστοιχων με τα 

νέα  τουριστικά  προϊόντα  και  υπηρεσίες  για  την  κάλυψη  της  αυξημένης  ζήτησης  της 

τουριστικής  αγοράς  σε  νέες  τουριστικές  ειδικότητες  και  προσόντα,  τα  οποία  πρέπει  να 

διαθέτει το ανθρώπινο δυναμικό, ώστε να μπορεί να ανταποκριθεί στις αυξημένες απαιτήσεις 

των θέσεων απασχόλησης που προσφέρονται από τις επιχειρήσεις του τουριστικού κλάδου.

 Η συνεχής αναβάθμιση των γνώσεων και δεξιοτήτων των καταρτιζομένων σε συνδυασμό με 
τη  δυναμική  προσαρμογή  τους  στις  απαιτήσεις  της  σύγχρονης  οικονομίας,  οι  οποίες 
συμβάλλουν στη μείωση της ανεργίας και τη βελτίωση της κοινωνικής θέσης και του βιοτικού 
επιπέδου των ανέργων.

 Ανάδειξη της σημασίας της πρακτικής άσκησης και εξοικείωση των καταρτιζομένων με τις 
πραγματικές  συνθήκες  εργασίας  στο  χώρο  άσκησης  της  εκάστοτε  τουριστικής 
δραστηριότητας (on the job training experience). 

 Η διευκόλυνση της πρόσβασης στην απασχόληση για όλους, με έμφαση στην ενίσχυση της 
απασχόλησης των νέων, των γυναικών και των μακροχρόνια ανέργων.

 Η ισότητα των ευκαιριών μεταξύ ανδρών και γυναικών και η διασφάλιση της αρχής της μη 
διάκρισης με τη συμμετοχή ατόμων που ανήκουν στις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες.

 Τοποθέτηση  των  καταρτισθέντων  ανέργων  σε  κατάλληλες  θέσεις  πρακτικής  άσκησης  με 
στόχο  τη  μεγιστοποίηση  του  ποσοστού  της  μετέπειτα  απασχόλησής  τους  από  τις 
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συμμετέχουσες επιχειρήσεις.

ΚΚΑΤΗΓΟΡΊΕΣΑΤΗΓΟΡΊΕΣ  ΩΦΕΛΟΥΜΈΝΩΝΩΦΕΛΟΥΜΈΝΩΝ      -   ΕΕΙΔΙΚΈΣΙΔΙΚΈΣ    ΠΡΟΫΠΟΘΈΣΕΙΣΠΡΟΫΠΟΘΈΣΕΙΣ    

Προτεραιότητα  συμμετοχής  στην  κατάρτιση  στα  θέματα  του  τουρισμού  έχουν  τα  άτομα  που 
εντάσσονται στις ακόλουθες κατηγορίες ωφελούμενων:

• Νέοι/ες
• Γυναίκες
• Μακροχρόνια άνεργοι/ες και 
• Άτομα  που  προέρχονται  από  πληθυσμιακές  ομάδες  που  αποκλείονται  ή  απειλούνται  με 

αποκλεισμό από την αγορά εργασίας 
(Άτομα με Αναπηρία, παλιννοστούντες, πρόσφυγες, μετανάστες, αιτούντες άσυλο, θύματα 
trafficking,  θύματα  ενδοοικογενειακής  βίας,  χρήστες  και  πρώην  χρήστες  ουσιών, 
οροθετικοί,  ανήλικοι  παραβάτες,  φυλακισμένοι,  αποφυλακισμένοι,  άστεγοι,  άτομα 
ευρισκόμενα σε κατάσταση φτώχειας και απειλούμενα από φτώχεια, άτομα με πολιτισμικές 
και θρησκευτικές ιδιαιτερότητες).

Επιπλέον, οι ωφελούμενοι μπορούν να είναι:

• Πτυχιούχοι ΤΕΙ, ΑΕΙ (οι οποίοι λόγω της εγγραφής τους σε επαγγελματικές ενώσεις – 
επιμελητήρια,  π.χ.  μηχανικοί,  δεν  έχουν  την  δυνατότητα  εγγραφής  στα  μητρώα 
ανέργων του ΟΑΕΔ). 

ΣΣ Υ Γ Χ Ρ Η Μ Α Τ Ο Δ Ό Τ Η Σ ΗΥ Γ Χ Ρ Η Μ Α Τ Ο Δ Ό Τ Η Σ Η   Τ Ω ΝΤ Ω Ν   Π Ρ Ά Ξ Ε Ω ΝΠ Ρ Ά Ξ Ε Ω Ν    

Οι πράξεις συγχρηματοδοτούνται από εθνικούς και κοινοτικούς πόρους, στο πλαίσιο της συμβολής του 

Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταμείου στις προτεραιότητες της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την ενίσχυση της 

οικονομικής  και  κοινωνικής  συνοχής  και  της  αποστολής  του  για  την  επίτευξη  υψηλού  επιπέδου 

απασχόλησης με τη δημιουργία περισσότερων και καλύτερων θέσεων εργασίας. 

Η συγχρηματοδότηση των πράξεων στις περιφέρειες κατανέμεται: 

• στις περιφέρειες του Στόχου 1 "Σύγκλιση", όπου συμπεριλαμβάνονται οι 8 Περιφέρειες 

Σύγκλισης (Ανατολική Μακεδονία-Θράκη, Ήπειρος, Δυτική Ελλάδα, Θεσσαλία, Ιόνιοι 

Νήσοι, Κρήτη, Πελοπόννησος, Βόρειο Αιγαίο) και οι 3 Περιφέρειες Σταδιακής Εξόδου 

(Αττική, Κεντρική και Δυτική Μακεδονία)  και 

• στις περιφέρειες του Στόχου 2 "Περιφερειακή Ανταγωνιστικότητα και Απασχόληση" 

όπου εντάσσονται οι 2 Περιφέρειες Σταδιακής Εισόδου (Στερεά Ελλάδα και το Νότιο 

Αιγαίο).

Κ Α Τ Α Ν Ο Μ Η  Π Ο Ρ Ω Ν  Α Ν Α  Τ Υ Π Ο  Π Ε Ρ Ι Φ Ε Ρ Ε Ι Α Σ  Κ Α Τ Α Ν Ο Μ Η  Π Ο Ρ Ω Ν  Α Ν Α  Τ Υ Π Ο  Π Ε Ρ Ι Φ Ε Ρ Ε Ι Α Σ      

Περιφέρειες Σύγκλισης: Συνολικός προϋπολογισμός: 25.900.000 €, 
Αριθμός ωφελουμένων: 2.055 άτομα

Περιφέρειες Σταδιακής Εξόδου: Συνολικός προϋπολογισμός: 16.500.000 €, 
Αριθμός ωφελουμένων: 1.310 άτομα
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Περιφέρειες Σταδιακής Εισόδου: Συνολικός προϋπολογισμός :3.000.000 € 
Αριθμός ωφελουμένων: 235 άτομα

ΠΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ –  – ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΕΣΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΕΣ  ΕΝΟΤΗΤΕΣΕΝΟΤΗΤΕΣ     -    ΔΙΑΡΚΕΙΑΔΙΑΡΚΕΙΑ  ΤΗΣΤΗΣ  ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ    

Τα αντικείμενα κατάρτισης αναφέρονται σε ειδικότητες σχετικές με τα τουριστικά επαγγέλματα, που 

συνδέονται με τους τομείς που ακολουθούν:

 Οργάνωση, διαχείριση και λειτουργία ξενοδοχειακών μονάδων και τουριστικών επιχειρήσεων 
σε ευρύτερο πλαίσιο.

 Σχεδιασμός, οργάνωση, υλοποίηση δράσεων ειδικών μορφών τουρισμού, όπως 
(αγροτουρισμός, συνεδριακός, αστικός, θρησκευτικός, θαλάσσιος, πολιτισμικός, αθλητικός, 
ιαματικός και θεραπευτικός, τουρισμός φύσης)

 Σχεδιασμός, οργάνωση, υλοποίηση ψυχαγωγικών εκδηλώσεων – εκδρομών, κλπ.

Ο αριθμός των καταρτιζομένων κάθε προγράμματος κατάρτισης πρέπει να είναι τουλάχιστον 10 και 
δεν πρέπει να υπερβαίνει τα 25 άτομα. 

Η διάρκεια των προγραμμάτων κατάρτισης κυμαίνεται από 400 έως 800 ώρες, όπου η διάρκεια της 
θεωρητικής κατάρτισης καλύπτει το 20-50% του συνολικού χρόνου κατάρτισης ενώ η διάρκεια της 
πρακτικής άσκησης κυμαίνεται από 50-80% των ωρών κατάρτισης. 

Στο πλαίσιο της θεωρητικής κατάρτισης συμπεριλαμβάνονται και ορισμένες υποχρεωτικές ενότητες 

αναφορικά με:

• Υγιεινή και Ασφάλεια στο χώρο εργασίας

• Βασικές αρχές εργατικής νομοθεσίας, καθώς και 

• Τεχνικές αναζήτησης εργασίας 

Η διάρκεια των προαναφερόμενων ενοτήτων είναι υποχρεωτική.

ΠΡΑΚΤΙΚΗ ΑΣΚΗΣΗΠΡΑΚΤΙΚΗ ΑΣΚΗΣΗ

Η πρακτική άσκηση των καταρτιζομένων στον τουρισμό πραγματοποιείται από συνεργαζόμενες 
επιχειρήσεις ή  εταιρείες  και  φορείς  του  ιδιωτικού  τομέα  που  σχετίζονται  με  το  αντικείμενο 
κατάρτισης και βρίσκονται  στον ίδιο ή σε διαφορετικό νομό υλοποίησης της θεωρητικής κατάρτισης 
αλλά εντός της ίδιας διοικητικής περιφέρειας, ενώ η  υποχρεωτική – εγγυημένη  απασχόληση 
πρέπει να πραγματοποιηθεί στο νομό εφαρμογής της πρακτικής άσκησης ή σε άλλο νομό εντός της  
ίδιας διοικητικής περιφέρειας.

Μετά  την  ολοκλήρωση  της  πρακτικής  άσκησης,  η  συνεργαζόμενη  επιχείρηση  έχει  υποχρέωση 
παροχής συστατικής επιστολής σε κάθε καταρτιζόμενο.

ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΠΡΟΣΛΗΨΗ ΚΑΤΑΡΤΙΖΟΜΕΝΩΝΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΠΡΟΣΛΗΨΗ ΚΑΤΑΡΤΙΖΟΜΕΝΩΝ         

Η  πρακτική  άσκηση συνδέεται  με υποχρεωτική  πρόσληψη  και  πραγματοποιείται  από 
συνεργαζόμενες  επιχειρήσεις  που  ανέλαβαν  την  πρακτική  άσκηση  των  συμμετεχόντων  στην 
κατάρτιση εντός του νομού εφαρμογής της πρακτικής άσκησης και μέσα σε διάστημα  30 ημερών 
από την ολοκλήρωση του εκάστοτε προγράμματος κατάρτισης.
Αφορά στην πρόσληψη του 30% τουλάχιστον των καταρτισθέντων σε θέσεις εργασίας σχετικές με 
το αντικείμενο κατάρτισης για τουλάχιστον 3 μήνες και τουλάχιστον 70 ημερομίσθια. 

ΠΠΑΡΟΧΈΣΑΡΟΧΈΣ  ΚΑΙΚΑΙ  ΕΠΙΧΟΡΗΓΉΣΕΙΣΕΠΙΧΟΡΗΓΉΣΕΙΣ    
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Οι  άνεργοι,  με  ή  χωρίς  δικαίωμα  τακτικού  επιδόματος  ανεργίας,  δικαιούνται  εκπαιδευτικού 
επιδόματος 4,40 ευρώ μικτό ανά ώρα κατάρτισης.

Για  τους  καταρτιζόμενους  που  ανήκουν  στις  ευπαθείς  κοινωνικά  ομάδες  πληθυσμού  το 
εκπαιδευτικό επίδομα ανά ώρα κατάρτισης ανέρχεται στο ποσό των  5,00 ευρώ μικτά ανά ώρα 
κατάρτισης.

Πέραν του εκπαιδευτικού επιδόματος  καλύπτονται  οι  δαπάνες  διατροφής των καταρτιζομένων,  οι  
οποίες είναι υποχρεωτικές και εφόσον η ημερήσια διάρκεια κατάρτισης ξεπερνά τις τρεις (3) ώρες.

Επιπλέον,  τα  Κέντρα  Επαγγελματικής  Κατάρτισης  είτε  οι  συνεργαζόμενες  επιχειρήσεις  πρακτικής 
άσκησης  (ανάλογα  με  τους  όρους  που  ορίζονται  στο  εκάστοτε  συναπτόμενο  συμφωνητικό 
συνεργασίας) καλύπτουν τις δαπάνες που αφορούν 

• στη μετακίνηση των καταρτιζομένων στους χώρους πρακτικής άσκησης,

• στη διατροφή και 

• στην  διαμονή,  όπου  αυτό  απαιτείται  και  εφόσον  η  πρακτική  άσκηση  υλοποιηθεί  σε 
διαφορετικό νομό από εκείνον που υλοποιήθηκε το θεωρητικό μέρος.

Σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, τα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης καθ΄όλη τη διάρκεια 
των προγραμμάτων κατάρτισης ασφαλίζουν υποχρεωτικά τους ωφελούμενους  στο ΙΚΑ. 

ΠΠΡΟΫΠΟΘΈΣΕΙΣΡΟΫΠΟΘΈΣΕΙΣ         ΣΥΜΜΕΤΟΧΉΣΣΥΜΜΕΤΟΧΉΣ         ΚΑΙΚΑΙ         ΔΙΑΔΙΚΑΣΊΑΔΙΑΔΙΚΑΣΊΑ         ΈΝΤΑΞΗΣΈΝΤΑΞΗΣ    

• Εγγραφή στο Μητρώο ανέργων Ο.Α.Ε.Δ., εφόσον δεν είναι εγγεγραμμένοι (ανεξάρτητα από τη 
λήψη  ή μη τακτικού επιδόματος ανεργίας) καθώς και έκδοση Δελτίου Ανεργίας.

• Δυνατότητα συμμετοχής  στην κατάρτιση έχουν και  άνεργοι πτυχιούχοι ΑΕΙ & ΤΕΙ,  οι 

οποίοι  λόγω  της  εγγραφής  τους  σε  επαγγελματικές  ενώσεις  –  επιμελητήρια  δεν  έχουν  τη 

δυνατότητα  εγγραφής  στα  μητρώα  ανέργων  του  ΟΑΕΔ,  αλλά  πληρούν  τις  ακόλουθες 

προϋποθέσεις: 

Α) Είναι εγγεγραμμένοι σε κάποιο επιμελητήριο 

Β) Είναι άνεργοι και βεβαιώνουν με υπεύθυνη δήλωση του Νόμου 1599/86,  τη μη υποβολή 
φορολογικής δήλωσης για το προηγούμενο οικονομικό έτος, αναφέροντας και το χρονικό 
διάστημα ανεργίας στον κλάδο τους

Γ) Έχουν εκκαθαριστικό σημείωμα από την οικεία Δ.Ο.Υ. για το προηγούμενο οικονομικό 
έτος, με μηδενικό εισόδημα ή εισόδημα κάτω του αφορολογήτου ορίου.

• Συμμετοχή στη διαδικασία της Εξατομικευμένης Προσέγγισης για τη σύνταξη του Ατομικού 
Σχεδίου  Δράσης  από  τον  Εργασιακό  Σύμβουλο  των  κατά  τόπους  Κέντρων  Προώθησης 
Απασχόλησης ή/και των Δημοσίων Υπηρεσιών Απασχόλησης (ΔΥΑ), με έμφαση στις πραγματικές 
ανάγκες των ωφελουμένων.

• Παραπομπή των ωφελουμένων στα Κέντρα Επαγγελματικής Κατάρτισης 

• Αναστολή της επιδότησης του ωφελούμενου από τον ΟΑΕΔ, κατά τη διάρκεια συμμετοχής 
του στην κατάρτιση, εφόσον πρόκειται για επίδομα ανεργίας.

Το  σχετικό  έγγραφο  αναστολής  πρέπει  να  προσκομίζεται  από  τον  ενδιαφερόμενο  στο  φορέα 
υλοποίησης (ΚΕΚ) πριν από την έναρξη του προγράμματος κατάρτισης.

ΠΠ    ΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ – ΥΠΟΒΟΛΗ ΑΙΤΗΣΕΩΝ  
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Οι ενδιαφερόμενοι - ωφελούμενοι μπορούν να απευθύνονται: 

• στις κατά τόπους Υπηρεσίες Απασχόλησης του Ο.Α.Ε.Δ.

• στα κατά τόπους Κέντρα Προώθησης Απασχόλησης του Ο.Α.Ε.Δ.

• στους Φορείς Υλοποίησης των πράξεων (Πιστοποιημένα ΚΕΚ)
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