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Αγαπητοί γονείς/κηδεμόνες,
Στη σχολική μας κοινότητα συχνά οι μαθητές και οι μαθήτριες εκφράζουν δυσπιστία στις μεταξύ τους σχέσεις με αποτέλεσμα να παρατηρούνται συγκρούσεις και αντιπαραθέσεις.  Ως εκπαιδευτικοί, σε μια προσπάθεια ουσιαστικής και πιο εποικοδομητικής αντιμετώπισης περιστατικών που μπορεί να προκαλέσουν λεκτική ή και σωματική βία, επιλέξαμε τη εκπόνηση του προγράμματος «Εκφοβισμός και Μεσολάβηση Συνομιλήκων», ως έναν εναλλακτικό τρόπο διαχείρισης των εντάσεων στο σχολικό μας περιβάλλον. Το πρόγραμμα βασίζεται στην ιδέα της εκπαίδευσης μιας ομάδας παιδιών, ώστε να είναι σε θέση να λειτουργήσουν ως δια-μεσολαβητές (mediators) στην επίλυση συγκρούσεων στο σχολείο τους με σκοπό την εύρεση μιας αμοιβαία αποδεκτής και ωφέλιμης λύσης.
Οι διαμεσολαβητές είναι εθελοντές, οι οποίοι επιλέγονται έπειτα από συνέντευξη από την ομάδα υπεύθυνων εκπαιδευτικών και εκπαιδεύονται στη διαχείριση ενδοσχολικών συγκρούσεων μέσα από μια δομημένη διαδικασία με σαφή όρια, ενεργητική συμμετοχή, επικοινωνία, ενσυναίσθηση και ισότιμη εμπλοκή των αντικρουόμενων πλευρών. Η εκπαίδευσή τους είναι βιωματική και περιλαμβάνει τεχνικές αναπαράστασης, δραματοποίηση και παιχνίδια ρόλων. Τα παιδιά  εξασκούνται σε βασικές δεξιότητες επικοινωνίας όπως:

· ο χειρισμός ζητημάτων που απαιτούν εχεμύθεια

· η δημιουργία κατάλληλης ατμόσφαιρας για την πρώτη επαφή με κάποιο παιδί

· η χρήση δεξιοτήτων ενεργητικής ακρόασης

· η χρήση ερωτήσεων ανοικτού και κλειστού τύπου για να διευκολυνθεί το παιδί να πει την ιστορία του

· η ανταπόκριση στα συναισθήματα του παιδιού και στο περιεχόμενο του προβλήματός του

· η διερεύνηση τρόπων επίλυσης περιστατικών εκφοβισμού
Με τη σχολική διαμεσολάβηση αφενός τα παιδιά μαθαίνουν:

1. Να εξοικειώνονται με την επίλυση των διαφορών τους.

2. Να αποκτούν υπευθυνότητα, να αποφασίζουν και να τηρούν τις αποφάσεις τους για θέματα που τους αφορούν.

3. Να διαχειρίζονται τους φόβους και τα αρνητικά τους συναισθήματα σε ένα πλαίσιο ενσυναίσθησης.
4. Να αντιλαμβάνονται το δικαίωμα της ατομικότητας και της ισότητας.

5. Να αποδέχονται τη διαφορετικότητα.
6. Να αναπτύσσουν σχέσεις εμπιστοσύνης με τους εκπαιδευτικούς.
Σε ό,τι αφορά στα μακροπρόθεσμα αποτελέσματα που έχουν διαπιστωθεί στα σχολεία όπου εφαρμόστηκε το συγκεκριμένο μοντέλο μεσολάβησης, έχουν παρατηρηθεί τα παρακάτω:

1. Γενική μείωση των επιθετικών συμπεριφορών
2. Ανάπτυξη στρατηγικών διαχείρισης μελλοντικών προβλημάτων

3. Η λογική ενός συνεργατικού σχολείου
4. Η διάθεση των μαθητών να επιλύουν ειρηνικά τις διαφορές τους οι ίδιοι. 

5. Προοδευτικά ένα κλίμα ασφάλειας, ισότητας και δικαιοσύνης

Το πρόγραμμα ξεκίνησε στο σχολείο μας την προηγούμενη σχολική χρονιά σε πιλοτική βάση. Έχουν επιλεγεί οι Διαμεσολαβητές και φέτος ολοκλήρωσαν την πρακτική εκπαίδευσή τους. Το πρόγραμμα θα λειτουργήσει κατά το Γ΄ τρίμηνο στο πλαίσιο της στήριξης των μαθητών/τριών του σχολείου μας.
Οι υπεύθυνες εκπαιδευτικοί του προγράμματος είναι:
Ζωγραφίδου Χρηστίνα ΠΕ06, Καρδαρά Μαρία ΠΕ70 (Τ.Ε.), Μπούκλη Φωτεινή ΠΕ70 & Νικολάκη Αικατερίνη ΠΕ06

Με φιλικούς χαιρετισμούς,
Αικατερίνη Νικολάκη
Διευθύντρια Στεργιοπούλειου – 12ου ΔΣ Χαλανδρίου
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