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ÐåñéâÜëëïí
ôïõ ÔïìÝá
Çëåêôñïëüãùí

(Ôåý÷ïò Á)
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ÅéóáãùãÞ

Ïé åðáããåëìáôéêïß ÷þñïé, óôïõò ïðïßïõò äñáóôçñéïðïéåßôáé ï çëåêôñï-

ëüãïò äéáìïñöþíïíôáé óôá ðëáßóéá ôùí åðé÷åéñÞóåùí. Ç åðéôõ÷Þò

Ýíôáîç ôïõ çëåêôñïëüãïõ óôçí ïñãáíùìÝíç ðáñáãùãéêÞ äéáäé-

êáóßá áðáéôåß ôç ãíþóç ôïõ ôñüðïõ ìå ôïí ïðïßï åßíáé ïñãá-

íùìÝíåò ïé åðé÷åéñÞóåéò.

Óôçí åíüôçôá 2: á) áíáöÝñïíôáé ïé ìïñöÝò ôçò óýã-

÷ñïíçò åðé÷åßñçóçò êáé ôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ óçìåßá äéÜêñéóÞò ôïõò, â) óçìåéþíåôáé ç

ãåíéêÞ äïìÞ ìéáò åðé÷åßñçóçò, ã) äéáêñßíïíôáé ïé ëåéôïõñãßåò-áñìïäéüôçôåò ìéáò

åðé÷åßñçóçò ó÷åôéêÜ ìå ôçí äéáßñåóÞ ôïõò óå ôìÞìáôá êáé äéåõèýíóåéò.

Åðéäéùêüìåíïé óôü÷ïé

Ìå ôçí ïëïêëÞñùóç ôçò åíüôçôáò áõôÞò èá ðñÝðåé ïé

ìáèçôÝò íá áðïêôÞóïõí ôçí éêáíüôçôá þóôå:

l Íá äéáêñßíïõí ôéò ìïñöÝò êáé íá ðåñéãñÜöïõí ôéò ïñãáíùôéêÝò äïìÝò ðïõ

áðáíôþíôáé óôç óýã÷ñïíç åðé÷åßñçóç.

l Íá ãíùñßæïõí ôéò Äéåõèýíóåéò êáé ôá ôìÞìáôá ðïõ óõíáðïôåëïýí ôï ïñãáíü-

ãñáììá ìéáò åðé÷åßñçóçò êáé íá åðéóçìáßíïõí ôéò ëåéôïõñãßåò-áñìïäéüôçôåò ôïõò.

l Íá äéáêñßíïõí ôï óôü÷ï êáé ôïí ôñüðï õëïðïßçóçò êÜèå âáóéêÞò ëåéôïõñãßáò

ôçò åðé÷åßñçóçò (ôå÷íéêÞò, äéïéêçôéêÞò, åìðïñéêÞò).
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2.1. ÌÏÑÖÅÓ ÔÇÓ ÓÕÃ×ÑÏÍÇÓ
ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ

Ïé ìïñöÝò ôçò óýã÷ñïíçò åðé÷åßñçóçò äéáêñßíïíôáé óå áôïìéêÝò åðé÷åéñÞóåéò

êáé óå åôáéñåßåò.

2.1.1. Ç ÁôïìéêÞ åðé÷åßñçóç

Ï éäéïêôÞôçò ôçò åðé÷åßñçóçò Ý÷åé ðñïóùðéêÞ áðåñéüñéóôç åõèýíç ãéá üëåò ôéò

ëåéôïõñãßåò êáé õðïèÝóåéò ôçò åðé÷åßñçóçò. Áõôü óçìáßíåé üôé ï ßäéïò ïñãáíþíåé,

óõíôïíßæåé, åêôåëåß êáé åðéâëÝðåé ôç äñáóôçñéüôçôá ôçò åðé÷åßñçóçò. Åðßóçò åõèý-

íåôáé êáé ãéá ôéò õðï÷ñåþóåéò ôçò åðé÷åßñçóçò ðñïò ôïõò ðéóôùôÝò ôçò ìå ôçí

ðñïóùðéêÞ ôïõ ðåñéïõóßá.

Ï äáíåéóìüò áðü ÔñÜðåæåò Þ Üëëïõò ïñãáíéóìïýò åßíáé ðåñéïñéóìÝíïò óõãêñé-

ôéêÜ ìå áõôüí ðïõ

éó÷ýåé ãéá ôéò åôáé-

ñåßåò.

Ôá ðëåïíåêôÞìá-

ôá ôùí áôïìéêþí

åðé÷åéñÞóåùí åßíáé

ôï üôé áðïôåëïýí

ôçí ðéï áðëÞ ìïñ-

öÞ ïñãÜíùóçò êáé

÷ñåéÜæïíôáé ðïëý ìéêñÜ êåöÜëáéá.

×áñáêôçñéóôéêü ðáñÜäåéãìá

áôïìéêÞò åðé÷åßñçóçò åßíáé Ýíá

ìéêñü êáôÜóôçìá ðþëçóçò çëå-

êôñïëïãéêþí åéäþí ðïõ äå äéá-

öÝñåé ëåéôïõñãéêÜ êáé ïñãáíùôéêÜ ðáñÜ ìüíï óå ìÝãåèïò áðü Ýíá ìåãÜëï åìðï-

ñéêü êáôÜóôçìá. Ç äéáöïñÜ åßíáé óôï ãåãïíüò üôé óôï ìéêñü êáôÜóôçìá ôéò äéÜöï-

ñåò õðïèÝóåéò áíáëáìâÜíåé Ýíáò Üíèñùðïò Þ äýï, åíþ óôï ìåãÜëï êáôÜóôçìá

êÜèå Üíèñùðïò áíáëáìâÜíåé Ýíá óõãêåêñéìÝíï ôïìÝá. Ïé âáóéêÝò ëåéôïõñãßåò

ôïõ åìðïñéêïý êáôáóôÞìáôïò åßíáé:

· Ç áãïñÜ åìðïñåõìÜôùí (ðñïìÞèåéåò).

· Ç ðáñáëáâÞ åìðïñåõìÜôùí êáé ç ðáñáêïëïýèçóç ôùí áðïèåìÜôùí ôïõò

(áðïèÞêç).

· Ç ðñïþèçóç ôùí åìðïñåõìÜôùí (äéáöÞìéóç).
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· Ç ðþëçóç ôùí åìðïñåõìÜôùí êáé ç åîõðçñÝôçóç ôùí ðåëáôþí (ðùëÞóåéò).

· Ç êáôáãñáöÞ ôùí åîüäùí-åóüäùí (ËïãéóôÞñéï).

Óôï ìéêñü åìðïñéêü êáôÜóôçìá õðÜñ÷åé Ýíôïíï ôï ðñïóùðéêü åíäéáöÝñïí ãéá

ôçí åðéôõ÷ßá, åíþ óôï ìåãÜëï ðáñáôçñåßôáé ç êáëÞ áðüäïóç ôùí äéáöüñùí ôìç-

ìÜôùí óôç äéåêðåñáßùóç ôùí åñãáóéþí.

Óå ìßá åðé÷åßñçóç, áí óõíäåèïýí �Ýîõðíá� áõôÜ ôá äýï ðëåïíåêôÞìáôá, ôüôå ôï

áðïôÝëåóìá åßíáé ó÷åäüí... �Üñéóôï�.

- ÕðÜñ÷ïõí äéÜöïñïé åéäéêïß óýìâïõëïé ðïõ áó÷ïëïýíôáé ìå ôç ìåëÝôç ôùí

åðåíäýóåùí, ôïí ôñüðï ëåéôïõñãßáò, ôï ëïãéóôéêü óýóôçìá, ôéò äéá÷åéñéóôéêÝò

äéáäéêáóßåò, ôçí Ýñåõíá ôçò áãïñÜò, ôç äéáöÞìéóç ê.ô.ë. ìéáò åðé÷åßñçóçò, þóôå íá

ðåôý÷åé ôï óôü÷ï ôçò.

- Åðßóçò ï ÅÏÌÌÅ× åßíáé Ýíáò äçìüóéïò ïñãáíéóìüò ï ïðïßïò ðáñÝ÷åé óõì-

âïõëåõôéêÝò õðçñåóßåò êáé óåìéíÜñéá ãéá íÝïõò åðé÷åéñçìáôßåò (ÅÏÌÌÅ×: Åëëç-

íéêüò Ïñãáíéóìüò Ìéêñþí êáé Ìåóáßùí Åðé÷åéñÞóåùí êáé ×åéñïôå÷íßáò, ôçë:

0800 13000, Fax: (01) 7491307, e-mail :newent@eommex.gr, http://

www.eommex.gr)
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Ïìüññõèìç åôáéñßá (Ï.Å.)

1. ÓõììåôÝ÷ïõí äýï Þ ðåñéóóüôåñá ðñü-
óùðá ìå êåöÜëáéá, ðåñéïõóéáêÜ óôïé-
÷åßá Þ êáé ìüíï ìå ðñïóùðéêÞ åñãá-
óßá. Áíôéêåßìåíï åéóöïñÜò áðïôåëåß
ç ÷ñÞóç ìüíï ðåñéïõóéáêþí óôïé-
÷åßùí, ÷ùñßò êáé íá äïèåß ç êõñéüôç-
ôÜ ôïõò.

2. Óõìöùíßá ìå ôçí ïðïßá Ýíáò Þ ðå-
ñéóóüôåñïé áðü ôïõò åôáßñïõò áðï-
êëåßïíôáé áðü ôá êÝñäç Þ áðáë-
ëÜóóïíôáé áðü ôéò æçìéÝò åßíáé
Üêõñç. Óõìöùíßá ãéá óõíåéóöïñÜ
áðü êÜðïéïí åôáßñï ìüíï ôçò åñãá-
óßáò ôïõ, ÷ùñßò íá óõììåôÝ÷åé óôéò
æçìßåò, åßíáé éó÷õñÞ.

3. Áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü ðïõ ðåñéÝ-
÷åé:

- ôï ïíïìáôåðþíõìï, äéáìïíÞ êáé
éäéüôçôá ôùí åôáßñùí (äñáóôçñéü-
ôçôá, åêðñïóþðçóç, äéá÷åßñéóç),

- ôá êåöÜëáéá êáé ôç óõììåôï÷Þ
ôùí åôáßñùí,

- ôï óêïðü êáé ôç äéÜñêåéá óýóôá-
óçò åôáéñßáò.

4. Óôï ôÝëïò ôçò ÷ñÞóåùò èá ðñïóäéï-
ñéóèåß ôï áðïôÝëåóìá (êÝñäïò Þ
æçìßá) êáé èá áðïäïèåß óôïõò åôáß-
ñïõò óýìöùíá ìå ôï êáôáóôáôéêü.

5. Ç Ï.Å. äéáëýåôáé áí:

- ôåëåéþóåé ç äéÜñêåéá óýóôáóçò,

- åðéôåõ÷èåß ï óêïðüò,

- óõìöùíÞóïõí üëïé ïé åôáßñïé,

- êáôáããåëèåß áðü Ýíáí åôáßñï,

- ðôù÷åýóåé Ýíáò áðü ôïõò åôáßñïõò,
åêôüò áí õðÜñ÷åé äéáöïñåôéêÞ ðñü-
âëåøç óôï êáôáóôáôéêü.

Åôåñüññõèìç åôáéñßá (Å.Å.)

1. ÓõììåôÝ÷ïõí äýï Þ ðåñéóóüôåñá
ðñüóùðá (üðùò óôçí ïìüññõèìç),
ìå ôç ìüíç äéáöïñÜ üôé ôïõëÜ÷é-
óôïí Ýíáò áðü ôïõò åôáßñïõò (ðïõ
ïíïìÜæåôáé ïìüññõèìïò) åõèýíåôáé
áðåñéüñéóôá êáé ìå ôçí áôïìéêÞ ôïõ
ðåñéïõóßá ãéá ôá ÷ñÝç ôçò åôáé-
ñßáò. ÕðÜñ÷ïõí êáé ïé åôåñüññõèìïé
åôáßñïé ðïõ åõèýíïíôáé ãéá ôá ÷ñÝç
êáé ôéò æçìßåò ôçò åôáéñßáò ìÝ÷ñé
ôï ðïóü ôçò åéóöïñÜò ôïõò.

2. Áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü ðïõ ðåñéÝ-
÷åé üëá åêåßíá ôá óôïé÷åßá ðïõ
áöïñïýí êáé ôçí ïìüññõèìç åôáé-
ñßá.

3. Äéá÷åéñéóôÝò áíáëáìâÜíïõí ïìüñ-
ñõèìïé åôáßñïé. Áí áíáëÜâåé åôåñüñ-
ñõèìïò åôáßñïò ôç äéá÷åßñéóç, ôüôå
åõèýíåôáé ùò ïìüññõèìïò.

4. Óôï ôÝëïò ôçò ÷ñÞóåùò ðñïóäéïñß-
æåôáé ôï áðïôÝëåóìá êáé áðïäßäå-
ôáé óôïõò åôáßñïõò, üðùò ïñßæåé ôï
êáôáóôáôéêü.

5. Ç äéÜëõóç ôçò Å.Å. ãßíåôáé üðùò
êáé óôçí Ï.Å.

Óçìåßùóç: Ç Å.Å. ìå ìåôï÷Ýò óðÜíéá
óõíáíôÜôáé óôçí ðñÜîç êáé óõíåðþò
äåí ðáñïõóéÜæåé ðñáêôéêü åíäéáöÝ-
ñïí.

ÁöáíÞò åôáéñßá

1. Äçìéïõñãåßôáé áðü äýï ôïõëÜ÷éóôïí
Üôïìá.

2. ÁöïñÜ óõíÞèùò ìåìïíùìÝíåò åìðï-
ñéêÝò ðñÜîåéò ìåôáîý áõôþí ðïõ óõì-
ìåôÝ÷ïõí óôçí åôáéñßá.

3. Äåí áðïôåëåß íïìéêü ðñüóùðï ïýôå
áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü.

4. Äåí Ý÷åé åôáéñéêÞ ðåñéïõóßá.

5. Ç óýìâáóç ðïõ õðïãñÜöåôáé áðü
áõôïýò ðïõ óõììåôÝ÷ïõí ðñïâëÝðåé
äéêáéþìáôá êáé õðï÷ñåþóåéò ðïõ
áöïñïýí ìüíï ôïõò óõììåôÝ÷ïíôåò.

6. Ç ðéï óõíçèéóìÝíç ðåñßðôùóç áöá-
íïýò åôáéñßáò åßíáé ï Ýíáò áðü ôïõò
åôáßñïõò íá âéïìç÷áíïðïéåß ðñïúü-
íôá óôïí ôüðï ðáñáãùãÞò êáé ï
Üëëïò íá êÜíåé ôçí ðþëçóç óôïí
ôüðï êáôáíÜëùóçò.

2.1.2. Ôá åßäç ôùí åôáéñåéþí
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Óõíåôáéñéóìüò

1. Áðáéôïýíôáé ôïõëÜ÷éóôïí åðôÜ (7)
Üôïìá ãéá ôçí ßäñõóç êáé êáôÜ ôç
äéÜñêåéá ëåéôïõñãßáò ôïõ.

2. ÊÜèå óõíåôáßñïò ìðïñåß íá áðï÷ù-
ñåß áðü ôï óõíåôáéñéóìü óõíáðïêï-
ìßæïíôáò ôç ìåñßäá ôïõ, ÷ùñßò íá
äéáëýåôáé ï óõíåôáéñéóìüò (áñêåß
íá ðáñáìÝíïõí åðôÜ (7) ìÝëç).

3. Ôï êåöÜëáéï ôïõ óõíåôáéñéóìïý ìðï-
ñåß íá åßíáé ìåôáâëçôü.

4. Áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü.

5. Ôá äéïéêçôéêÜ üñãáíá ôïõ óõíåôáé-
ñéóìïý åßíáé:

- Ç ÃåíéêÞ ÓõíÝëåõóç.

- Ôï Äéïéêçôéêü Óõìâïýëéï.

- Ôï Åðïðôéêü Óõìâïýëéï.

6. Ïé óõíåôáéñéóìïß äéáêñßíïíôáé,

á) áíÜëïãá ìå ôï óêïðü óå:

- Ðñïìçèåõôéêïýò.

- Ðáñáãùãéêïýò.

- Ðéóôùôéêïýò.

â) áíÜëïãá ìå ôçí éäéüôçôá ôùí
éäñõôþí óå:

- Áãñïôéêïýò (áðáéôïýíôáé 50 Üôï-
ìá).

- Áóôéêïýò.

ã) áíÜëïãá ìå ôçí åõèýíç ôùí ìå-
ëþí óôá ÷ñÝç Þ óôéò æçìéÝò ôïõ
óõíåôáéñéóìïý óå:

- ÐåñéïñéóìÝíçò åõèýíçò (ïé åôáß-
ñïé åõèýíïíôáé ùò Ýíá ðïóïóôü).

- Áðåñéüñéóôçò åõèýíçò (ïé åôáßñïé
åõèýíïíôáé áëëçëÝããõá êáé áðåñéü-
ñéóôá ìå üëç ôçí ðåñéïõóßá ôïõò).

Åôáéñßá ÐåñéïñéóìÝíçò
Åõèýíçò (Å.Ð.Å.)

1. Óôçí Å.Ð.Å. äåí õðÜñ÷ïõí ôá ìåéï-
íåêôÞìáôá ôùí ðñïóùðéêþí åôáé-
ñåéþí (Ï.Å. Þ Å.Å.) ðïõ ðñïêýðôïõí
áðü ôçí áðåñéüñéóôç êáé ðñïóùðé-
êÞ åõèýíç ôùí ïìüññõèìùí åôáé-
ñåéþí, áëëÜ ïýôå êáé ôá ìåéïíåêôÞ-
ìáôá ôùí Á.Å. ðïõ ðñïêýðôïõí áðü
ôïí áðñüóùðï ÷áñáêôÞñá ôïõò. Óôçí
Å.Ð.Å. Ý÷ïõìå ðåñéïñéóìÝíç ôçí åõ-
èýíç ôùí åôáßñùí áëëÜ êáé Ýíôïíï
ôïí ðñïóùðéêü äåóìü ìåôáîý ôïõò.

2. Áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü êáé óõíÞ-
èùò ìåãáëýôåñï êåöÜëáéï áðü ôçí
Ï.Å. Þ ôçí Å.Å. ¼ìùò ôï ìéóü ôïõ
êåöáëáßïõ ðïõ áðáéôåßôáé ìðïñåß íá
êáëõöèåß ìå åéóöïñÜ óå åßäïò.

3. Ôá üñãáíá äéïßêçóçò ôçò Å.Ð.Å.
åßíáé:

- ç ãåíéêÞ óõíÝëåõóç ôùí åôáßñùí,

- ïé äéá÷åéñéóôÝò (Ýíáò Þ ðåñéóóü-
ôåñïé).

4. Ï ôñüðïò äéáíïìÞò ôùí êåñäþí, ç
äéÜëõóç êáé ïðïéáäÞðïôå ôñïðïðïßç-
óç ôçò åôáéñßáò ñõèìßæåôáé êáôá-
óôáôéêÜ.

Áíþíõìç Åôáéñßá (Á.Å.)

1. Åßíáé ç ðéï óýíèåôç êáé ðïëõðñüóù-
ðç åôáéñßá. Áðáéôåßôáé ìåãÜëï êå-
öÜëáéï ãéá ôçí ßäñõóÞ ôçò (ïñßæå-
ôáé êÜèå öïñÜ ìå íüìï).

2. Ôï ìåôï÷éêü êåöÜëáéï ôçò Á.Å. äéáé-
ñåßôáé óå ßóá ìåñßäéá, ôéò ìåôï÷Ýò,
ðïõ äéáêñßíïíôáé óå ðïëëÜ åßäç.

3. Ç Á.Å. ÷áñáêôçñßæåôáé áðü ôçí Ýë-
ëåéøç Üìåóïõ ðñïóùðéêïý åíäéá-
öÝñïíôïò åéäéêÜ áðü ôïõò ìéêñïìå-
ôü÷ïõò ãéá ôçí ðñáãìáôïðïßçóç
åôáéñéêïý óêïðïý.

4. Ôá äéïéêçôéêÜ üñãáíá ôçò Á.Å. åß-
íáé:

- ç ãåíéêÞ óõíÝëåõóç,

- ôï Äéïéêçôéêü Óõìâïýëéï,

- ïé Ôáêôéêïß ÅëåãêôÝò.

5. Áðáéôåßôáé êáôáóôáôéêü ðïõ ðñïâëÝ-
ðåé ôïí ôñüðï äéáíïìÞò ôùí êåñ-
äþí, åðÝêôáóç, äéÜëõóç êáé åêêá-
èÜñéóç ôçò åôáéñßáò.
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2.2. ÃÅÍÉÊÇ ÄÏÌÇ ÔÇÓ ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ

Óôï äéÜãñáììá ðáñïõóéÜæåôáé ôï �Ïñãáíüãñáììá ìéáò åðé÷åßñçóçò�, äçëáäÞ ï

ôñüðïò ôçò åóùôåñéêÞò ôçò ïñãÜíùóçò.

Ç ïìáäïðïßçóç ôùí áñìïäéïôÞôùí ðïõ åßíáé áðáñáßôçôåò ãéá ôçí åêôÝëåóç åíüò

óõãêåêñéìÝíïõ Ýñãïõ ïäçãåß óôç äçìéïõñãßá ìéáò Äéåýèõíóçò.

Óôçí ðåñßðôùóç ðïõ ïé áñìïäéüôçôåò ìÝóá óå ìßá Äéåýèõíóç åßíáé ðïëëÝò êáé

ðïéêßëåò ç Äéåýèõíóç ìðïñåß íá äéáéñåèåß óå ÔìÞìáôá ôá ïðïßá èá åßíáé õðåýèõíá

ãéá ôéò åðéìÝñïõò äñáóôçñéüôçôåò ôçò Äéåýèõíóçò.

Ôï óõãêåêñéìÝíï ïñãáíüãñáììá äåí åßíáé áíôéðñïóùðåõôéêü êÜèå åðé÷åßñçóçò,

åðåéäÞ êÜèå åðé÷åßñçóç, áíÜëïãá ìå ôïõò óôü÷ïõò êáé ôï áíôéêåßìåíï ôçò, ìðïñåß

íá Ý÷åé äéáöïñåôéêÞ ïñãÜíùóç.

ÄéÜãñáììá 2.2

Ïñãáíüãñáììá Åðé÷åßñçóçò
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2.3. ÄÉÁÊÑÉÓÇ ÊÁÉ ÄÉÁÉÑÅÓÇ ÔÙÍ
ËÅÉÔÏÕÑÃÉÙÍ - ÁÑÌÏÄÉÏÔÇÔÙÍ ÌÉÁÓ
ÅÐÉ×ÅÉÑÇÓÇÓ

2.3.1. Äéïßêçóç

á. Äéïéêçôéêü Óõìâïýëéï: ×áñÜæåé ôçí åðé÷åé-

ñçìáôéêÞ ðïëéôéêÞ ôçò åðé÷åßñçóçò, åëÝã÷åé ôéò äñá-

óôçñéüôçôåò ôïõ Ãåíéêïý ÄéåõèõíôÞ êáé áîéïëïãåß

ôçí áðüäïóÞ ôïõ, áîéïëïãåß ôçí ïéêïíïìéêÞ êáôÜ-

óôáóç ôçò åðé÷åßñçóçò, åãêñßíåé ôïí ðñïûðïëïãé-

óìü, áðïëïãéóìü êáé éóïëïãéóìü ôçò, êáèïñßæåé ôéò

áðïäï÷Ýò ôïõ ðñïóùðéêïý ê.ô.ë.

â. Ãåíéêüò ÄéåõèõíôÞò: Åßíáé ðñïúóôÜìåíïò üëùí ôùí äñáóôçñéïôÞôùí ôçò åðé-

÷åßñçóçò, åêôåëåß ôéò áðïöÜóåéò ôïõ Äéïéêçôéêïý Óõìâïõëßïõ, ìåôáèÝôåé ôå÷íéêü Þ

äéïéêçôéêü ðñïóùðéêü ìå ãíþìç ôùí áñìïäßùí Äéåõèõíôþí, áîéïëïãåß ôï ðñïóùðé-

êü ðïõ åðïðôåýåé Üìåóá, õðïãñÜöåé ôéò óõìâÜóåéò áãïñÜò ðñþôùí õëþí, ðùëÞ-

óåùò ðñïúüíôùí êáé ðñïìÞèåéáò åîïðëéóìïý, ðñáãìáôïðïéåß üëåò ôéò äáðÜíåò ðïõ

ðñïâëÝðåé ï åãêåêñéìÝíïò ðñïûðïëïãéóìüò ôçò åðé÷åßñçóçò ê.ô.ë.

2.3.2. Äéåýèõíóç Marketing

Ï ÄéåõèõíôÞò åßíáé åîåéäéêåõìÝíïò óôçí Ýñåõíá ôçò áãïñÜò, óôç óôñáôçãéêÞ ôùí

ðùëÞóåùí êáé óôç äéáöÞìéóç. Ùò óôü÷ï Ý÷åé ôçí áýîçóç ôùí ðùëÞóåùí ôçò åðé÷åß-

ñçóçò. Ãéá ôçí åðßôåõîç ôïõ óôü÷ïõ áõôïý:
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á) êáôáóôñþíåé ôï ãåíéêü ðëÜíï ôùí ðùëÞóåùí,

â) êáôåõèýíåé ôéò åíÝñãåéåò åêôÝëåóçò ôïõ ðëÜíïõ êáé

ã) åðåîåñãÜæåôáé êáé áíáëýåé ôá áðïôåëÝóìáôá ôùí åíåñãåéþí ôïõ.

Ç Äéåýèõíóç Marketing áðïôåëåßôáé áðü ôá ðáñáêÜôù ÔìÞìáôá:

1. ÔìÞìá Åñåõíáò ôçò ÁãïñÜò

Ïé åñãáæüìåíïé óôï ÔìÞìá áõôü:

á) ÐñïåôïéìÜæïõí ôá åñùôçìáôïëüãéá ôçò Ýñåõíáò áãïñÜò.

â) Ðñáãìáôïðïéïýí åðéóêÝøåéò óå ôõ÷áßá åðéëåãìÝíïõò êáôáíáëùôÝò ãéá ôç

óõìðëÞñùóç ôùí åñùôçìáôïëïãßùí.

ã) Ìå ôç âïÞèåéá ôïõ çëåêôñïíéêïý õðïëïãéóôÞ (Äéåýèõíóç Ìç÷áíïãñÜöçóçò)

åðåîåñãÜæïíôáé ôá åñùôçìáôïëüãéá êáé âãÜæïõí óõìðåñÜóìáôá. Åßíáé áðáñáßôçôï

ïé áðáó÷ïëïýìåíïé óôï ÔìÞìá áõôü íá Ý÷ïõí ãíþóåéò ÏéêïíïìéêÞò ÓôáôéóôéêÞò êáé

Ìáèçìáôéêþí.

2. ÔìÞìá ÄéáöÞìéóçò

Ôï ÔìÞìá áõôü ôï óõíáíôÜìå ìüíï óå ðïëý ìåãÜëåò åðé÷åéñÞóåéò êáé áðáó÷ïëåß

êåéìåíïãñÜöïõò, ìáêåôßóôåò, óêéôóïãñÜöïõò êáé ãñáößóôåò. ÓõíÞèùò ôç äéáöçìéóréêÞ

åêóôñáôåßá ôçí áíáëáìâÜíïõí åéäéêÝò äéáöçìéóôéêÝò åôáéñßåò ðïõ êáëýðôïõí ôéò áíÜ-

ãêåò ôùí åðé÷åéñÞóåùí ó� áõôüí ôïí ôïìÝá.

3. ÔìÞìá ÐùëÞóåùí

Åßíáé Ýíáò ðïëý óçìáíôéêüò ôïìÝáò ãéá êÜèå åðé÷åßñçóç. Áó÷ïëåßôáé ìå ôçí

ðñïþèçóç ôùí ðñïúüíôùí ôçò åðé÷åßñçóçò óôçí åóùôåñéêÞ êáé åîùôåñéêÞ áãïñÜ. Ôá

Üôïìá ðïõ åñãÜæïíôáé óôï ôìÞìá áõôü, áíÜëïãá ìå ôï ðñïúüí ðïõ ðùëïýí, ÷ñåéÜ-

æïíôáé ïéêïíïìéêÝò êáé ôå÷íéêÝò ãíþóåéò. Ïé ðùëçôÝò ðñïùèïýí ôá ðñïúüíôá ôçò

åðé÷åßñçóçò êáé åíçìåñþíïõí ôïõò äéåõèõíôÝò êáé ãéá ôéò áíôéäñÜóåéò ôùí ðåëáôþí

ó÷åôéêÜ ìå ôá ðñïúüíôá ôçò åðé÷åßñçóçò.
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2.3.3. Äéåýèõíóç ̧ ñåõíáò êáé ÁíÜðôõîçò

Ï ÄéåõèõíôÞò óõíôïíßæåé ôéò åñãáóßåò ôùí

åñåõíçôþí ãéá ôçí ðáñáãùãÞ íÝùí ðñïúü-

íôùí Þ ãéá ôç âåëôßùóç áõôþí ðïõ õðÜñ÷ïõí.

ÐñÝðåé íá åßíáé åðéóôÞìïíáò åñåõíçôÞò ìå

åîåéäßêåõóç óå ìßá áðü ôéò èåôéêÝò åðéóôÞìåò,

áíÜëïãç ìå ôá ðñïúüíôá ðïõ ðáñÜãåé ç åðé-

÷åßñçóç. ÓõíåñãÜæåôáé ìå ôç Äéåýèõíóç

Marketing ðïõ ôïõ äßíåé ô� áðïôåëÝóìáôá ôùí

åñåõíþí ãéá íá ó÷çìáôßæåé ãíþìç ãéá ôá

ðñïúüíôá ðïõ æçôïýíôáé óôçí áãïñÜ.

Ç Äéåýèõíóç ¸ñåõíáò Ý÷åé ôá åñãáóôÞñéá

êáé ôá êáôÜëëçëá åðéóôçìïíéêÜ ìÝóá

ãéá ôç âåëôßùóç ôùí ðñïúüíôùí ðïõ

Þäç êõêëïöïñïýí óôçí áãïñÜ Þ ãéá

ôçí áíÜðôõîç íÝùí. ÓõíÞèùò åäþ

áðáó÷ïëïýíôáé ôå÷íïëüãïé êáé ðáñáóêåõáóôÝò ìå äéÜöïñåò åéäé-

êüôçôåò èåôéêÞò êáôåýèõíóçò, êôë. áíÜëïãá ìå ôá ðñïúüíôá ðïõ

ðáñÜãåé ç åðé÷åßñçóç.

2.3.4. Äéåýèõíóç Ðñïóùðéêïý

Ï ÄéåõèõíôÞò åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí ïñãÜíùóç êáé ôï óõíôïíéóìü ôçò åðé÷åß-

ñçóçò óå èÝìáôá ðñïóùðéêïý. Åßíáé Üôïìï ìå åìðåéñßá óå èÝìáôá åñãáóéáêþí

ó÷Ýóåùí, ìéóèïäïôéêÜ êáé óõíäéêáëéóôéêÜ.

Ç Äéåýèõíóç Ðñïóùðéêïý áðïôåëåßôáé áðü ôá ðáñáêÜôù ôìÞìáôá:

1. ÔìÞìá Ðñïóùðéêïý

Åßíáé õðåýèõíï ãéá ôçí ïñãÜíùóç ôùí

÷þñùí åñãáóßáò (áíÜãêåò õëéêÝò, åîïðëé-

óìüò, äéåõêïëýíóåéò), ãéá ôéò ðñïóëÞøåéò,

áðïëýóåéò ôïõ ðñïóùðéêïý, ãéá ôçí åêðáß-

äåõóÞ ôïõ, ôçí áîéïëüãçóç ôçò åñãáóßáò

ôïõ. Óôï ÔìÞìá áõôü õðåýèõíïò åßíáé ï ðñï-

óùðÜñ÷çò êáé áðáó÷ïëïýíôáé äéïéêçôéêïß

õðÜëëçëïé.
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2. ÔìÞìá Õðçñåóéþí

Áó÷ïëåßôáé ìå áóöáëéóôéêÜ êáé óõíôáîéïäïôéêÜ èÝìáôá êáé åßíáé õðåýèõíï:

á) ãéá ôçí åîáóöÜëéóç ôçò öõóéêÞò êáé øõ÷éêÞò õãåßáò ôùí åñãáæïìÝíùí êáèþò

êáé ãéá ôçí ðñüâëåøç áôõ÷çìÜôùí êáé Ýñåõíá ôùí áéôßùí ðïõ ôá ðñïêáëïýí, ãéá

êïéíùíéêÜ ðñïâëÞìáôá ðïõ óõíäÝïíôáé ìå ôçí åñãáóßá, êáé

â) ãéá ôç ÷ïñÞãçóç ôùí áäåéþí ôïõ ðñïóùðéêïý.

Åäþ ðñïâëÝðïíôáé èÝóåéò ãéáôñïý, íïóïêüìïõ, øõ÷ïëüãïõ, êïéíùíéêïý ëåéôïõñ-

ãïý êáé âïçèïý ëïãéóôÞ, åéäéêåõìÝíïõ óå áóöáëéóôéêÜ êáé óõíôáîéïäïôéêÜ èÝìáôá.

3. ÔìÞìá Åñãáóéáêþí Ó÷Ýóåùí

Áó÷ïëåßôáé ìå èÝìáôá óõìðåñéöïñÜò ôùí åñãáæïìÝíùí, ôéò áíÜãêåò ôïõò, ôéò

ìåôáîý ôïõò ó÷Ýóåéò êáèþò êáé ôéò ó÷Ýóåéò åðé÷åßñçóçò êáé ðñïóùðéêïý. ÌåëåôÜ êáé

ïñßæåé ôéò áôïìéêÝò êáé óõëëïãéêÝò óõìâÜóåéò, Ýñ÷åôáé óå åðáöÞ êáé óõæçôÜåé ìå

ôïõò óõíäéêáëéóôéêïýò åêðñïóþðïõò ôùí åñãáæïìÝíùí. Åäþ áðáó÷ïëåßôáé íïìéêüò

(åéäéêåõìÝíïò óôï åñãáôéêü äßêáéï), øõ÷ïëüãïò êáé äéïéêçôéêïß õðÜëëçëïé.

2.3.5. Äéåýèõíóç Äçìïóßùí Ó÷Ýóåùí

Ï ÄéåõèõíôÞò åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôçí ðñïâïëÞ ôçò åðé÷åßñçóçò órïí åðáã-

ãåëìáôéêü êáé êïéíùíéêü ÷þñï (äéïñãÜíùóç åêèÝóåùí, óõíåíôåýîåéò, ðñïâïëÞ

áðü ôïí ôýðï, ñáäéüöùíï, ôçëåüñáóç ê.ô.ë.) êáé ãéá ôçí åðéêïéíùíßá ôçò åðé÷åßñç-

óçò ìå ôçí Ðïëéôåßá, ôéò õðçñåóßåò êáé Üëëåò åðé÷åéñÞóåéò, ìå ôï åíäéáöåñüìåíï

êïéíü ê.ô.ë.
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2.3.6. Äéåýèõíóç Ïéêïíïìéêþí Õðçñåóéþí

Ï ÄéåõèõíôÞò Ïéêïíïìéêþí åßíáé õðåýèõíïò ãéá ôç

äéá÷åßñéóç ôùí ïéêïíïìéêþí èåìÜôùí ôçò åðé÷åßñçóçò.

¸÷åé óõíÞèùò ÐáíåðéóôçìéáêÞ ìüñöùóç órïí ôïìÝá

ôùí Ïéêïíïìéêþí. Åêðñïóùðåß ôçí åðé÷åßñçóç óôéò ãåíé-

êÝò óõíåëåýóåéò, êÜíåé ôïí áðïëïãéóìü êáé óõíôÜóóåé

ôïí ðñïûðïëïãéóìü ôçò íÝáò ðåñéüäïõ.

1. ÔìÞìá ËïãéóôéêÞò

Åßíáé õðåýèõíï ãéá ôçí áíÜëõóç ôùí ïéêïíïìéêþí

ðñÜîåùí êáé ãåãïíüôùí ôçò åðé÷åßñçóçò ðïõ ïöåßëïíôáé óôç äñÜóç ôçò, óôç óõíÝ÷åéá

äå ãéá ôç äéáôýðùóç êáé êáôá÷þñéóÞ ôïõò óôá ëïãéóôéêÜ âéâëßá ôçò åðé÷åßñçóçò.

¸ôóé ç Äéåýèõíóç ôçò Åðé÷åßñçóçò ìå ôç ëïãéóôéêÞ ãíùñßæåé êÜèå ÷ñïíéêÞ óôéãìÞ

ôçí ïéêïíïìéêÞ ôçò äýíáìç (÷ñÝç, äÜíåéá, ïöåéëÝò), ôá áðïôåëÝóìáôá áðü ôç äñÜóç

ôçò åðé÷åßñçóçò êÝñäïò, æçìßåò) êáé áðü ðïéåò áéôßåò áõôÜ äçìéïõñãïýíôáé. Áêüìç

îÝñåé ôç ÷ñïíéêÞ óåéñÜ êáé ôá ïéêïíïìéêÜ ãåãïíüôá ðïõ äçìéïýñãçóáí êáé

äçìéïõñãïýí üëç ôç æùÞ êáé ôç äñÜóç ôçò åðé÷åßñçóçò.

2. ÔìÞìá Êïóôïëüãçóçò

Ï óùóôüò õðïëïãéóìüò ôïõ êüóôïõò ôùí ðñïúüíôùí ðáßæåé óçìáíôéêü ñüëï ãéá

ìßá åðé÷åßñçóç. Ó� áõôü ôï ÔìÞìá õðïëïãßæïíôáé üëåò ïé äáðÜíåò ðïõ áðáéôïýíôáé

ãéá ôçí ðáñáãùãÞ ôïõ ðñïúüíôïò. Åäþ åñãÜæïíôáé Üôïìá ìå êáëÝò ãíþóåéò óôç

ãåíéêÞ ëïãéóôéêÞ êáé åîåéäéêåõìÝíá óôçí êïóôïëüãçóç ôùí ðñïúüíôùí.

3. ÔìÞìá Öïñïôå÷íéêü

Ôï ÔìÞìá áõôü áó÷ïëåßôáé êõñßùò ìå ôá öïñïëïãéêÜ èÝìáôá ôçò åðé÷åßñçóçò.

Ðáñáêïëïõèåß êáé áíáëýåé ôïõò åêÜóôïôå íüìïõò ôïõ êñÜôïõò ðïõ áöïñïýí åðé÷åé-

ñçóéáêÜ êáé Üëëá èÝìáôá ðïõ ìðïñïýí íá åðçñåÜóïõí ôçí åðé÷åßñçóç. Ðáñáêñáôåß

ôïõò öüñïõò áðü ôéò ïéêïíïìéêÝò óõíáëëáãÝò ôçò åðé÷åßñçóçò êáé ôïõò áðïäßäåé

óôï êñÜôïò. Åäþ åñãÜæïíôáé Üôïìá ìå ïéêïíïìéêÝò êáé íïìéêÝò ãíþóåéò.

2.3.7. Äéåýèõíóç Ìç÷áíïãñÜöçóçò

Ç áðïôåëåóìáôéêÞ ëåéôïõñãßá ìéáò åðé÷åßñçóçò åêôüò ôùí Üëëùí, ðñïûðïèÝôåé ôç

÷ñçóéìïðïßçóç ôùí ðëçñïöïñéþí. Õðåýèõíç ôïõ óõóôÞìáôïò ôùí ðëçñïöïñéþí

åßíáé ìßá Äéåýèõíóç ôçò åðé÷åßñçóçò ðïõ óõíåñãÜæåôáé óôåíÜ ìå üëåò ôéò õðüëïéðåò

Äéåõèýíóåéò.
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Ç Äéåýèõíóç áõôÞ áó÷ïëåßôáé ìå äéá-

äéêáóßåò ãéá ôç óõëëïãÞ, Ýëåã÷ï, áðï-

èÞêåõóç êáé äéáêßíçóç ôùí ðëçñïöï-

ñéþí ðïõ êõêëïöïñïýí áíÜìåóá óôéò

Üëëåò Äéåõèýíóåéò ôçò åðé÷åßñçóçò, ãéá

íá åðéôåõ÷èïýí ïé óôü÷ïé ôçò. Åðßóçò

ðáñÝ÷åé áðáñáßôçôåò ðëçñïöïñßåò ãéá

áðïöÜóåéò êáé Ýëåã÷ï.

Ç åðåîåñãáóßá ôùí äåäïìÝíùí ãéá ôç ìåôáôñïðÞ ôïõò

óå ðëçñïöïñßåò, üôáí ãßíåôáé ìå ôçí âïÞèåéá Çëåêôñïíé-

êþí Õðïëïãéóôþí áíáöÝñåôáé ùò �çëåêôñïíéêÞ åðåîåñãá-

óßá óôïé÷åßùí� êáé ôï óýíïëï ôïõ ðñïóùðéêïý, ôùí ìÝóùí êáé ôùí ìåèüäùí ðïõ

÷ñçóéìïðïéïýíôáé ãé� áõôü ôï óêïðü åßíáé ãíùóôü ùò �ìç÷áíïãñÜöçóç� óôç ÷þñá

ìáò.

Ï ÄéåõèõíôÞò Ìç÷áíïãñÜöçóçò óõíôïíßæåé üëåò ôéò ëåéôïõñãßåò ôçò ìç÷áíï-

ãñÜöçóçò êáé áðïöáóßæåé ãéá ôçí ðïëéôéêÞ ðïõ èá åîáóöáëßæåé üôé üëåò ïé ëåéôïõñ-

ãßåò ôçò óõãêëßíïõí óôçí ßäéá êáôåýèõíóç.

Ç ëåéôïõñãéêÞ êáé äéïéêçôéêÞ åðéêïéíùíßá ôçò ìç÷áíïãñÜöçóçò ìå ôéò Üëëåò

äéåõèýíóåéò ôçò åðé÷åßñçóçò ãßíåôáé ìÝóù åéäéêÜ ïñãáíùìÝíçò ãñáììáôåßáò ðïõ

Ý÷åé êáé ôçí åõèýíç ôçò ãñáììáôåéáêÞò õðïóôÞñéîçò ôçò äéïßêçóçò, ôïõ ðñïóùðéêïý

êáé ôùí ôìçìÜôùí ôçò ìç÷áíïãñÜöçóçò. H Äéåýèõíóç ìç÷áíïãñÜöçóçò áðïôåëåß-

ôáé áðü ôá ðáñáêÜôù ÔìÞìáôá:

1. ÔìÞìá ÁíÜëõóçò

Åßíáé õðåýèõíï êõñßùò ãéá ôï ó÷åäéáóìü ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí ðïõ õðï-

óôçñßæïíôáé áðü ôïí çëåêôñïíéêü õðïëïãéóôÞ êáèþò êáé ãéá ôç ëåðôïìåñåéáêÞ

ìç÷áíïãñáöéêÞ áíÜëõóç ôùí åöáñìïãþí.

2. ÔìÞìá Ðñïãñáììáôéóìïý

Åßíáé êõñßùò õðåýèõíï ãéá ôç óýíôáîç êáé äïêéìÞ ôùí ðñïãñáììÜôùí ôùí

åöáñìïãþí ê.á.

3. ÔìÞìá Ëåéôïõñãéþí ÐáñáãùãÞò

Åßíáé êõñßùò õðåýèõíï ãéá:

- Ôçí ðñïåôïéìáóßá ôùí óôïé÷åßùí åéóüäïõ óôïí çëåêôñïíéêü õðïëïãéóôÞ.

- Ôç öñïíôßäá ãéá ôçí êáíïíéêÞ ëåéôïõñãßá ôùí ìç÷áíþí êáé ôçí ôÞñçóç ôùí

êáíïíéóìþí ðïõ éó÷ýïõí óôïõò ÷þñïõò ôùí ìç÷áíþí ê.ô.ë.
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4. ÔìÞìá ÅëÝã÷ïõ ÁíÜðôõîçò

Åßíáé õðåýèõíï ãéá:

- Ôçí åðéëïãÞ êáé åêðáßäåõóç ôïõ êáôÜëëçëïõ ðñïóùðéêïý.

- Ôç óýíôáîç ôïý ðñïûðïëïãéóìïý ê.ô.ë.

5. ÔìÞìá ÅëÝã÷ïõ Ëåéôïõñãßáò

Åßíáé õðåýèõíï ãéá:

- Ôç äçìéïõñãßá âéâëéïèÞêçò ðñïãñáììÜôùí ãéá ôïí çëåêôñïíéêü õðïëïãéóôÞ.

- Ôç óýíôáîç ðñïãñÜììáôïò ëåéôïõñãßáò, åêìåôÜëëåõóçò êáé ðñïëçðôéêÞò óõíôÞ-

ñçóçò ôùí ìç÷áíþí.

- Ôçí ðáñáêïëïýèçóç ôçò ïñèÞò ëåéôïõñãßáò ôùí ìç÷áíþí, ôçò áóöÜëåéáò ôùí

åãêáôáóôÜóåùí ê.ëð.

2.3.8. Äéåýèõíóç ÐáñáãùãÞò

Ï ÄéåõèõíôÞò ÐáñáãùãÞò óõíôïíßæåé ôéò åñãáóßåò ôùí ÔìçìÜôùí ðïõ õðÜãïíôáé

óôç ÄéåýèõíóÞ ôïõ.

¸÷åé åðßóçò ôçí ôåëéêÞ åõèýíç ãéá ôçí ôÞñçóç ôïõ ðñïãñáììáôéóìÝíïõ ñõèìïý

ðáñáãùãÞò, ãé� áõôü öñïíôßæåé ãéá ôçí åíôáôéêïðïßçóç ôçò åñãáóßáò ôïõ ðñïóùðé-

êïý êáé ãéá ôç óõíôÞñçóç ôùí ìç÷áíçìÜôùí.

Ç Äéåýèõíóç ðáñáãùãÞò áðïôåëåßôáé áðü ôá ðáñáêÜôù ÔìÞìáôá:

1. ÔìÞìá Ðñïãñáììáôéóìïý ÐáñáãùãÞò

Ôï ôìÞìá áõôü êáíïíßæåé ôç äéáêßíçóç ôïõ åîåñ÷üìåíïõ ðñïúüíôïò, áëëÜ êáé ôùí

åéóåñ÷ïìÝíùí ðñþôùí õëþí.
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Ôï Ãñáöåßï Ìåëåôþí åêðïíåß ðñïãñÜììáôá ðñïìÞèåéáò ôùí ðñþôùí õëþí êáé

äéÜèåóçò óôçí áãïñÜ ôïõ ðáñáãüìåíïõ ðñïúüíôïò. ÌåëåôÜ ôç óõíå÷Þ âåëôßùóç ôçò

ðïéüôçôáò, åìöÜíéóçò êáé êüóôïõò ôïõ ðáñáãüìåíïõ ðñïúüíôïò óå óõíåñãáóßá

âÝâáéá ìå ôéò Äéåõèýíóåéò Marketing, Ïéêïíïìéêþí, ¸ñåõíáò êáé ÁíÜðôõîçò. Åßíáé

õðåýèõíï êáé ãéá ôç äéáäéêáóßá ðáñáãùãÞò ðåéñáìáôéêïý ðñïúüíôïò.

Ôï Ãñáöåßï ðñïìçèåéþí õëïðïéåß ðñïãñÜììáôá ôïõ ãñáöåßïõ Ìåëåôþí ó÷åôéêÜ

ìå ôéò ðñïìÞèåéåò êáé åßíáé õðåýèõíï ãéá ôç äéåîáãùãÞ ìåéïäïôéêþí äéáãùíéóìþí.

2. ÔìÞìá ÄéáíïìÞò

Ôï ôìÞìá áõôü ðñáãìáôïðïéåß ôç äéáêßíçóç ôùí ðñþôùí õëþí êáé ôïõ ðñïúüíôïò.

Ôéò ðñïêáèïñéóìÝíåò çìåñïìçíßåò äéï÷åôåýåé ôï ðñïúüí óôçí áãïñÜ. Áðïèçêåýåé

êáé êùäéêïðïéåß ôéò åéóåñ÷üìåíåò ðñþôåò ýëåò, áëëÜ êáé ôï ðáñáãüìåíï ðñïúüí.

Öñïíôßæåé åðßóçò ãéá ôç äéÜèåóç ôùí ðñþôùí õëþí óôïõò äéÜöïñïõò ôïìåßò ôïõ

ôìÞìáôïò ôå÷íéêþí õðçñåóéþí.

Ãéá ôçí êáëÞ ëåéôïõñãßá ôïõ ôìÞìáôïò ÷ñçóéìïðïéïýíôáé ìç÷áíÞìáôá öïñôïåê-

öüñôùóçò äéáöüñùí ôýðùí êáé ìåãåèþí, áíÜëïãá êÜèå öïñÜ ìå ôéò åéäéêÝò áðáéôÞ-

óåéò ôçò åñãáóßáò, ð.÷. äéÜöïñïé ôýðïé ãåñáíþí.

3. ÔìÞìá ÐáñáãùãÞò

Èá ìðïñïýóáìå íá ðïýìå ïôé åßíáé ôï óðïõäáéüôåñï ôìÞìá ôçò åðé÷åßñçóçò. �¼ëá

ôá Üëëá ôìÞìáôá õðÜñ÷ïõí êáé óõíôïíßæïíôáé ãéá íá åñãÜæåôáé óùóôÜ áõôü ôï

ôìÞìá. Åßíáé áðëÜ áõôü ðïõ Ý÷ïõìå óôï íïõ ìáò óáí åñãïóôÜóéï�. Ôéò ðåñéóóüôåñåò

öïñÝò áõôü ôï ôìÞìá åßíáé ôï ìåãáëýôåñï êáé óõ÷íÜ óõãêåíôñþíåé ôï ìåãáëýôåñï

áñéèìü åñãáæïìÝíùí.

Ç ìïíÜäá ðïéïôéêïý åëÝã÷ïõ êÜíåé ôïí áðáñáßôçôï Ýëåã÷ï ãéá íá ÷áñáêôçñß-

óåé ôçí ðïéüôçôá ôùí åéóåñ÷ïìÝíùí ðñþôùí õëþí, áëëÜ êáé ôïõ åîåñ÷üìåíïõ

ðñïúüíôïò. ¸ôóé åêäßäåé ðéóôïðïéçôéêÜ ðïéüôçôáò, üðïõ áíáãñÜöåôáé ï ÷áñáêôçñé-

óìüò: Á� äéáëïãÞ, Â� äéáëïãÞ ê.ô.ë.

4. ÔìÞìá ÓõíôÞñçóçò

Óôï ôìÞìá áõôü õðÜñ÷ïõí ìç÷áíÞìáôá ðïõ äåí ðáñÜãïõí, áëëÜ óõíôçñïýí ôá

Üëëá ìç÷áíÞìáôá.

Ó� áõôü ôï ôìÞìá áíÞêïõí åðßóçò ôá óõíåñãåßá óõíôÞñçóçò êôéñßùí, äçëáäÞ

çëåêôñïëïãéêÜ, õäñáõëéêÜ êáé äïìéêÜ óõíåñãåßá.
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Ç äïìÞ êáé ç ëåéôïõñãßá ìéáò åðé÷åßñçóçò åîáñôÜôáé

áðï ôï óêïðü (ãéá ôïí ïðïßï éäñýèçêå) ôï ìÝãåèïò êáé

ôç óýíèåóÞ ôçò. Ïé åðé÷åéñÞóåéò äéáêñßíïíôáé (ùò ðñïò ôïí

óêïðü, ôï ìÝãåèïò êáé ôçí óýíèåóÞ ôïõò) óå äéÜöïñåò ìïñöÝò: áôïìé-

êÞ åðé÷åßñçóç, ïìüññõèìç åôáéñåßá, åôåñüññõèìç åôáéñåßá, áöáíÞò åôáé-

ñåßá, óõíåôáéñéóìüò, åôáéñåßá ðåñéïñéóìÝíçò åõèýíçò, áíþíõìç åôáé-

ñåßá.

Ç äéïßêçóç ìéáò åðé÷åßñçóçò óõíáðïôåëåßôáé áðü ôï Äéïéêçôéêü Óõìâïýëéï (Ä.Ó.),

ôï ïðïßï ÷áñÜæåé ôçí Åðé÷åéñçìáôéêÞ ðïëéôéêÞ ôçò åðé÷åßñçóçò êáé ôïí Ãåíéêü Äéåõ-

èõíôÞ ï ïðïßïò åêôåëåß ôéò áðïöÜóåéò ôïõ Ä.Ó. êáé åëÝã÷åé ôéò Äéåõèýíóåéò ôçò

åðé÷åßñçóçò.

Ïé Äéåõèýíóåéò êáé ôá ôìÞìáôá ðïõ óõíáðïôåëïýí ôï ïñãáíüãñáììá ìéáò åðé÷åß-

ñçóçò Ý÷ïõí óõãêåêñéìÝíåò áñìïäéüôçôåò êáé åðéôåëïýí ïñéóìÝíåò ëåéôïõñãßåò ãéá

ôçí åðßôåõîç ôïõ óêïðïý ãéá ôïí ïðïßï éäñýèçêå ç åðé÷åßñçóç.

Ç Äéåýèõíóç Marketing áó÷ïëåßôáé ìå ôçí Ýñåõíá ôçò áãïñÜò ôçí äéáöÞìéóç êáé

ôéò ðùëÞóåéò. Ç Äéåýèõíóç ¸ñåõíáò êáé ÁíÜðôõîçò áó÷ïëåßôáé ìå ôçí ðáñáãùãÞ

íÝùí ðñïúüíôùí êáé ôç âåëôßùóç áõôþí ðïõ õðÜñ÷ïõí. Ç Äéåýèõíóç Ðñïóùðéêïý

áó÷ïëåßôáé ìå ôéò ðñïóëÞøåéò, ôéò áðïëýóåéò, ôçí åêðáßäåõóç, ôçí áîéïëüãçóç ôçò

åñãáóßáò, ôçí öõóéêÞ-øõ÷éêÞ õãåßá, ôçí ÷ïñÞãçóç áäåéþí êáé ôéò åñãáóéáêÝò ó÷Ý-

óåéò ôïõ ðñïóùðéêïý. Ç Äéåýèõíóç Äçìïóßùí Ó÷Ýóåùí áó÷ïëåßôáé ìå ôçí ðñïâïëÞ

ôçò åðé÷åßñçóçò. Ç Äéåýèõíóç Ïéêïíïìéêþí Õðçñåóéþí áó÷ïëåßôáé ìå ôéò ïéêïíïìé-

êÝò ðñÜîåéò ôçò åðé÷åßñçóçò (ôçí áíÜëõóç êáé ôçí êáôá÷þñçóç ôïõò óôá ëïãéóôéêÜ

âéâëßá), ôçí êïóôïëüãçóç ôùí ðñïúüíôùí êáé ôá öïñïëïãéêÜ èÝìáôá. Ç Äéåýèõíóç

Ìç÷áíïãñÜöçóçò áó÷ïëåßôáé ìå äéáäéêáóßåò ãéá ôçí óõëëïãÞ, ôïí Ýëåã÷ï, ôçí

áðïèÞêåõóç êáé ôçí äéáêßíçóç ôùí ðëçñïöïñéþí áíÜìåóá óôéò Üëëåò Äéåõèýíóåéò

ôçò åðé÷åßñçóçò ãéá íá åðéôåõ÷èïýí ïé óôü÷ïé ôçò åðé÷åßñçóçò. Ç Äéåýèõíóç

ðáñáãùãÞò áó÷ïëåßôáé ìå ôïí ðñïãñáììáôéóìü ôïõ ñõèìïý ôçò ðáñáãùãÞò êáé ôçí

óõíôÞñçóç ôùí ìç÷áíçìÜôùí.
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¢óêçóç

Óå êÜèå ðåñéãñáöüìåíç ëåéôïõñãßá ôçò åðé÷åßñçóçò

óçìåßùóå ôçí áñìüäéá Äéåýèõíóç êáé (áí õðÜñ÷åé) ôï ÔìÞ-

ìá:

Ëåéôïõñãßåò-Áñìïäéüôçôåò Äéåýèõíóç ÔìÞìá

- Óýíôáîç åñùôçìáôïëïãßùí ðñïêåéìÝíïõ íá

êñéèåß ç åðéôõ÷ßá ôïõ ðñïúüíôïò óôçí áãïñÜ.

- Ó÷åäéáóìüò ðëçñïöïñéáêþí óõóôçìÜôùí ðïõ
õðïóôçñßæïíôáé áðü çëåêôñïíéêü õðïëïãéóôÞ
(Ç/Õ).

- ÓõìâïëÞ óôçí åðéêïéíùíßá ôçò åðé÷åßñçóçò ìå
ôçí ðïëéôåßá ìå äéÜöïñåò Õðçñåóßåò, Üëëåò
åðé÷åéñÞóåéò, ìå éäéþôåò ê.ëð.

- ÄéáöÞìéóç ôùí ðñïúüíôùí.

- Êáôá÷þñéóç åããñÜöùí êáé åêôÝëåóç

ëïãéóôéêþí ðñÜîåùí ôçò åðé÷åßñçóçò.

- Óýíôáîç êáé äïêéìÞ ôùí ðñïãñáììÜôùí
åöáñìïãþí.

- ÅðáöÞ ìå ôïõò áãïñáóôÝò ìå óôü÷ï íá
ðåéóèïýí íá ðñïôéìÞóïõí ôá ðñïúüíôá ôçò
åðé÷åßñçóçò áíÜìåóá óå Üëëá ðñïúüíôá.

- Êïóôïëüãçóç ôùí ðñïúüíôùí.

- Ðñïãñáììáôéóìüò ôçò ðáñáãùãÞò.

- ÐáñáêñÜôçóç öüñùí áðü ôéò ïéêïíïìéêÝò
áíôáëëáãÝò ôçò åðé÷åßñçóçò êáé áðüäïóÞ ôïõò

óôï êñÜôïò.

- ̧ ñåõíá ìå óôü÷ï ôç âåëôßùóç ôçò ðïéüôçôáò
êáé ôïõ êüóôïõò ôùí ðñïúüíôùí.

- Äéï÷Ýôåõóç ôùí ðñïúüíôùí óôçí áãïñÜ.

- ÐñïóëÞøåéò êáé áðïëýóåéò ðñïóùðéêïý.

- Ðñïåôïéìáóßá ôùí óôïé÷åßùí åéóüäïõ
óôïí Ç/Õ.

- ÓõíôáîéïäïôéêÜ êáé áóöáëéóôéêÜ èÝìáôá
ðñïóùðéêïý.

- ÓõíôÞñçóç ôùí ìç÷áíçìÜôùí êáé ôùí
åñãáëåßùí.

- Óõíåñãáóßá ìå ôïõò óõíäéêáëéóôéêïýò

åêðñïóþðïõò.

- ÐáñáãùãÞ ôïõ ðñïúüíôïò.




